Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica TAIP

< Autoridad
Y Portuaria
b— Guayaquil

No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador
PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO
Porcentaje de errores detectados en el ingreso de la
. i . 0.0112
informacién suministrada
Incrementar la calidad y eficiencia de los servicios portuarios | 1'=TPO €n horas de para de las lanchas que prestan el "Servicio
X g de Transporte en Lanchas a Practicos y Transporte Eventual de 18
directos e indirectos !
Personal en Lancha" en estacion Data.
Porcentaje de disponibilidad de las Ayudas a la Navegacién 0.735
1 Gerencia
Incrementar los niveles de seguridad integral en los puertos Porcentaje de i en el drea no 0.375
Numero de programa de controles implementados de servicios 3
Incrementar los niveles de control de cumplimiento de los contratos piblicos portuarios delegados.
de concesién delegacion de
prestacion de servicios y los operadores portuarios. . . .
Porcentaje de cumplimento de plan de control técnico, 0375
administrativo, operativo y financiero. -
PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO
Porcentaje de errores detectados en el ingreso de la 0.0112
Incrementar la eficiencia y eficacia del drea de Operaciones y Trafico | Informacion suministrada
Maritimo, MEDIANTE la modernizacion de procedimientos de
control y seguimiento, a través de la gestion en beneficio de los
N servicios prestados por la entidad, a las naves y a los usuarios
Departamento de Operaciones Tiempo en horas de para de las lanchas que prestan el "Servicio
de Transporte en Lanchas a Practicos y Transporte Eventual de 18
Personal en Lancha" en estacion Data.
Gestionar mejoras en el nivel de seguridad fisica MEDIANTE la
identificacion de nuevas necesidades que se presenten en la je de incidentes eneldreanoc 0.375
institucion.
o o . . _, _|porcentaje de cumplimiento de tramite de pago de planillas 1
Incrementar la eficacia y eficiencia de la Direccién de Gestion Técnica| . o'orvects de inversid y gasto corriente.
. de Autoridad Portuaria de Guayaquil MEDIANTE la gestién, control y
Departamento Técnico . o N . s
seguimiento de los procesos administrativos asi como la supervision
de los contratos en los cuales interviene en calidad de administrador.
Porcentaje de disponibilidad de las Ayudas a la Navegacién 0.735
Porcentaje de cumplimento de plan de control técnico, 0375
Incrementar la eficiencia y eficacia en la gestién de control de los  [administrativo, operativo y financiero. )
Unidad de Control de Gestion servicios portuarios delegados MEDIANTE la i rentacion de
programas de control y el monitoreo constante de los indicadores de
control interno Ntmero de programa de controles implementados de servicios R
publicos portuarios delegados.
NIVEL DE APOYO / ASESORIA
Incrementar eficacia en la administracion de los recursos materiales
y tecnolégicos de la institucién MEDIANTE el anélisis de procesos
prioritarios de acuerdo al presupuesto asignado, para el buen
funcionamiento de la institucion cumpliendo con la normativa del
Departamento Administrativo Porcentaje de Cumplimiento del PAC 1
P SERCOP y Contraloria General del Estado; gestionar la contratacién ! P
de seguros institucionales, controlar que los arrendatarios cumplan
con lo estipulado en el contrato; gestionar la clasificacion y
ordenamiento de los documentos.
Incrementar la eficacia y eficiencia de los procesos de la Direccién de | Porcentaje de la Ejecucién Presupuestaria en Ingresos 0.55
Gestion Financiera MEDIANTE el uso correcto de las herramientas
Departamento Financiero informaticas para la ejecucion del gasto, depuracion de saldos
contables, gestién de cobro, custodio de pélizas, registro y
actualizacion dellistado de bienes. Porcentaje ejecucin presupuestaria Gasto Corriente 04759
Incrementar la cantidad y calidad del recurso humano MEDIANTE la
aplicacion de las normas, . . . .
Porcentaje de Cumplimiento del Plan Estratégico de Mejora del
Unidad Administracién del Talento técnicas y procedimientos orientados a determinar la situacion |/ ) P € ! 0.50
- Clima Laboral
histérica, actual y futura del talento humano
que permitan mejorar el desarrollo institucional.
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Incrementar la tutela de la seguridad juridica en pro de los intereses
institucionales de Autoridad Portuaria de Guayaquil MEDIANTE el
Unidad de Asesoria Juridica cumplimiento y seguimiento de la defensa institucional, y con la Numero de escritos presentados 60
implementacién de mejoras en los procesos y pronunciamientos
juridicos.
Incrementar el posicionamiento de Autoridad Portuaria de Numero de comunicaciones difundidas a8
Unidad de Gestion de Comunicacién Guayaquil M.EDIANTE Ia.elaboracion del ;?Iant\ de com.um'??c\'on %
levantamiento de flujo de procesos priorizados; difusién y
socializacion de informacion en medios de comunicacion Porcentaje de satisfaccién del usuario externo Discreto 0,84
Porcentaje de cumplimiento de planes de accién de mejora de 1
la gestion institucional
Incrementar la eficacia operacional en la gestion de la planificacion
Unidad de Planificacién Institucional Institucional MEDIANTE monitoreo de orientaciones metodolégicas y|Porcentaje de Ori i Sgicas realizadas. 1
seguimiento a los planes institucionales.
Cantidad de informe de seguimiento de ejecucion del PAI 2022 1
Incrementar la eficiencia y eficacia en la gestion de la Unidad de
Sistemas MEDIANTE la . " N N ir
. y " o Numero de dias efectivos en la implementacién de
Unidad de Sistemas evaluacion y requerimiento de hardware y software para la L - R 1
) 3 ' requerimientos en produccién de nivel 1
Autoridad Portuaria de Guayaquil para el
adecuado funcionamiento.
LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR) METAS Y OBJETIVOS
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 30/6/2023
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a): DIRECCION DE GESTION DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL a): Ing. Carlos Reyes Abad
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: carlosreyes@apg.gob.ec
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: (04) 201-2112
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